


• Palun	hoia	oma	mikrofon	suletuna
• Küsimused	palun	kirjuta	vestlusaknasse (Chat)
• Kõikidele	osalejatele	saadame	slaidid	ja	tänase	töötoa	lindistus	on	
kättesaadav	Empowermendi kodulehelt.	
• Kui tahad sõna võtta palun tõsta	käsi	(Participants)



“It	doesn't	make	sense	to	hire	
smart	people	and	then	tell	
them	what	to	do.	We	hire	

smart	people	so	they	can	tell	
us	what	to	do.”	– Steve	Jobs



Mis	on	juhi	/	juhtmeeskonna	missioon?
• Suunata	oma	meeskond	suurepärastele	tulemustele
• tulemused	=	õiged	ootused
• meeskond =	õiged	inimesed	
• suunamine =	tagasiside	ehk	kuidas	saavad	asjad	tehtud
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• A - tulemuse	saavutamise	tõenäosus	>	110%
• B - tulemuse	saavutamise	tõenäosus		- 80	- 110%
• C - tulemuse	saavutamise	tõenäosus	<	80%



Rolli	tulemuskaart
Indrek	Ulmas	- Harju	Elekter	Elektrotehnika

Salvestuse leiad siit: https://us02web.zoom.us/rec/share/2_ZaMLbC51hOW7PB-
B_vW6MNE4TLaaa82icb_PEJmB4tP_mzme8xRDTu7ZAKH0IY?startTime=1590129796000

https://us02web.zoom.us/rec/share/2_ZaMLbC51hOW7PB-B_vW6MNE4TLaaa82icb_PEJmB4tP_mzme8xRDTu7ZAKH0IY?startTime=1590129796000


Harju Elekter Elektrotehnika
Loome energia juhtimise võimalusi

Indrek Ulmas
21/05/2020



Harju Elekter 
Group



Satmatic OY 

Finnkumu OY 

Telesilta OY 

Harju Elekter Kiinteistöt OY 

SEBAB AB 

Grytek AB 

Harju Elekter UAB 

Strategical investments Strategical investments 

Skeleton Technologies Group OÜ (9%) SIA Energokomplekss (14%) 

AS Harju Elekter 

AS Harju Elekter Elektrotehnika 

AS Harju Elekter Teletehnika 

Energo Veritas OÜ (81%) 

Harju Elekter AB 



Rolli ja tulemuskaardid



Direktor

Direktori 
asetäitja

Osakonna 
juhataja

Brigadir

Tööline

Direktori 
asetäitja

Osakonna 
juhataja

Brigadir

Tööline

Sekretär



Juhataja
Indrek Ulmas

Müük ja Turundus

Turundus

Müük

Engineering

Müügitugi

Kvaliteediinsenerid

Uue toote arendus

Olemasoleva toote 
parendus

Tootmistehnoloogia

Automaatika

Ost ja hange

Analüütik

Ostjad

Hanke spetsialist

Tootmine

Grupijuhid

Tootmise
tugiteenused

Kontrolörid

Ladu ja Logistika

Planeerijad

Juhiabi
Finantsjuht

Kvaliteedijuhtimis ja 
töökeskkonna spetsialist 

HR

Digiteenused



Valdkond: Müük ja Turundus
Missioon: Tõsta olemasolevate partnerite rahulolu ning 
lojaalsust ning jätkuvalt laiendada partnerite portfelli 
valitud ärisuundades

Mihkel Esimene
On läbinud Harju Elekter Elektrotehnika juhtgrupi 
arenguprogrammi mahus 64 tundi ja on valmis suunama 
oma meeskonna suurepäraste tulemuste saavutamisele

Tulemusmõõdik Väärtus Aasta prioriteet ja selle võtmetulemus Omanik

Tellimused, kEUR 42,000

Käive, kEUR 41,500

Müügikate, % 19

OTD, % 90

Kasum, kEUR 1,000

Koond õnneindeks, 1-10 8

HEET Partnerlus indeks, % 80

NPS (Net Promoter Score) 50

Töötajate soovitusindeks 8

Valdkondade koostöö projektide teostamisel

- projektide kasumlikkuse kasv +3%punkti
Marko

Tulemuspõhine juhtimismudel igale tasandile 

- Tulemustabloo mõõdikutest 95% on rohelised
Indrek

Müügitegevuse korraldamine ärisuundade kaudu 

(müügivõimekuse parandamine)

- Tellimuste maht: 42M€
Andres

Ärihuvide kaitsmine läbi paremate lepinguliste tingimuste

- Ärikasum: 1M€  ; - Nõuete saldo on > 0.00€
Terje

Loome energia juhtimise võimalusi

Oleme oma partnerite esimene 
valik energia juhtimisel

Indrek Ulmas Toomas Soosaar

Harju Elekter Elektrotehnika
Areng

Koostöö
Usaldus

Paindlikkus

2020

19.12.2019 19.12.2019



Müük 

Valdkonna kriitilised tulemusnäitajad:
Ø Tellimuste maht, €
Ø Müügikate, %

Rolli missioon: Tõsta partnerite rahulolu ning lojaalsust

Ettevõtte kriitilised tulemusnäitajad:
Ø Käibe maht
Ø Ärikasum
Ø Tarnekindlus

Ärisuund 1

Ärisuund 2

Ärisuund 3

Meeskond:
Personaalsed tulemusnäitajad:
Ø Kulueelarve
Ø Ennustuse täpsus
Ø …



Inseneering

Valdkonna kriitilised tulemusnäitajad:
Ø Tööplaanis püsimine
Ø Standardhinna vähenemine

Rolli missioon: Luua ja rakendada süsteemid ja protsessid, mis tagavad kliendile efektiivse ja 
kvaliteetse toote/teenuse/lahenduse

Ettevõtte kriitilised tulemusnäitajad:
Ø Käibe maht
Ø Ärikasum
Ø Tarnekindlus

Automaatika

Olemasoleva toote 
parendus

Tehnoloogia

Uue toote arendus

Müügitugi

Meeskond:

Personaalsed tulemusnäitajad:
Ø Kulueelarve
Ø …



Tootmine  

Valdkonna kriitilised tulemusnäitajad:
Ø Tarnekindlus, >%
Ø Ressursi kasutus, >%

Rolli missioon: Vigadeta toodang ohutult, õigeaegselt ja planeeritud tööajaga

Ettevõtte kriitilised tulemusnäitajad:
Ø Käibe maht
Ø Ärikasum
Ø Tarnekindlus

Ladu ja Logistika

Grupijuhid

Kontrolörid

Tootmise tugiteenused

Planeerijad

Meeskond:
Personaalsed tulemusnäitajad:
Ø Kulueelarve
Ø …



Ost ja hange    

Valdkonna kriitilised tulemusnäitajad:
Ø Materjali olemasolu (tarnijate OTD), >%
Ø Lao käibekiirus

Rolli missioon: Tagada parima hinna ja kvaliteedisuhtega materjalide kättesaadavus õigeks ajaks

Ettevõtte kriitilised tulemusnäitajad:
Ø Käibe maht
Ø Ärikasum
Ø Tarnekindlus

Ostjad

Analüütik

Hanke spetsialist

Meeskond:

Personaalsed tulemusnäitajad:
Ø Kulueelarve
Ø …



Tänud!

AS Harju Elekter, Paldiski mnt 31, 76606 Keila, Eesti www.harjuelekter.com
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